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ZUFRIEDENHEITSGARANTIE

Sehr geehrter Herr Diehl,

hiermit kédnnen wir threr Firma nur ein sehr groBes Lob aussprechen, denn was in
der Kilrze der Zeit von unserem .alten Tageslichtbad — nach mittlerweile 25 Jahren®
in nur zehn Arbeitstagen geworden ist, ist einfach SUPER und SPI1ZE.

Das Badezimmer hat nur eine GroBe von knapp 16 Quadratmetern. Aber was Sie
alles dort ,platzsparend und ibersichtlich® unterbracht haben, hat uns doch wirklich
Oberraschi.

Angefangen von einem Whiripool, Duschkabine aus Ganzglas, WC, Urinal, ein
groBer Waschtisch mit Spiegeischrank, FuBbodenheizung, Heizkbrper an der Wand,
komplette Fliesen im Boden und Wandbereich.

1. In threr wirklich sehr umiangreichen Baderausstellung fiel uns die Entschei
dung wirklich nicht leicht, das passende auszusuchen, aber Sie waren immer
der kompetente Ansprechpariner, der uns sehr hilfreich zur Seite stand.

Ihre Monteure waren stets zur Stelle.

Der Boden und der Eingangsbereich wurden threrseits mit Teppichen vor
Verschmutzungen abgedeckt.

Alles verlief vdllig reibungslos, ohne Siress und Hekiik.

Eined kleine Reklamation (bleibi ja nicht aus) unsererseits, wurde prompt
erledigt.
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Die ganzen Baumdrkte in und um idstein kann man vergessen, denn bei der Firma
DIEAL wird noch der Kundendienst wortlich genommen und groB geschrieben, und
man ist wirklich in den besten ,Handen".

Die ganze Badsanierung war nicht gerade billig, aber es hat sich wirklich gelohnt,
und wir erfreuen uns jeden Morgen beim Betreten des neuen Badezimmers.

Nochmals besten Dank {iir die sorgialtige und vor allem saubere Ausfihrung unse-
res neuen Badezimmers.

Fazit: Wir kénnen Ihre Firma ohne Einschrankungen ohne ,Wenn & Aber® nur weiter-
empfehlen, denn heutzutage ist es sehr wichtig nur einen Ansprechpariner fir sami-
liche Gewerke zu haben.
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